
Έντυπο αλλαγής / επιστροφής προϊόντων 
Παρακαλούμε συμπληρώστε τα παρακάτω πεδία για την έναρξη της διαδικασίας. 

Ημερ/νία Παραλαβής: ………………………… Ημερ/νία Αλλαγής / Eπιστροφής: ……..……..…….……… 

Ονοματεπώνυμο:…………………….…………………………………………………………..………………………...……… 

Κωδικός Παραγγελίας: ………………………………………………………………..……………………………….…..…… 

Αρ. Απόδειξης ή Δελτίου Αποστολής:…….…………………………………..…………………...………….…..……. 

Σύνολο αξίας (€):………………………………………………………………………………...…………..…………..…….…. 

Τηλέφωνο/email: …………………………………………………………………………..………….………….……..…….… 

Αιτία αλλαγής / επιστροφής:…………..………………………………………….……………………………..….….…. 

…………………………..………………………………………………………………………………………..……………………..……..….….. 

Πληροφορίες προϊόντων 

Eπιστρεφόμενο προϊόν (ή κωδικός): ……….………........……………….….………....

Νέο επιθυμητό προϊόν (ή κωδικός): ……………….…......……………….…….………..

Για επιστροφή χρημάτων παρακαλώ συμπληρώστε τα παρακάτω:  

Όνομα δικαιούχου:....................................................................................................................

Τράπεζα:………………………………………………..……………………..……….................................................

Αρ. Τραπεζικού Λογαριασμού (ΙΒΑΝ):………………………………………………….…..……………………..…… 

Όροι και Προϋποθέσεις Επιστροφών / Αλλαγών / Εγγυήσεων

 Για την επιστροφή η αλλαγή προϊόντος απαραίτητα θα πρέπει:
1) Να συμπληρωθεί το έγγραφο αλλαγών-επιστροφών. Διαθέσιμο και στο www.vordencover.com
2) Να υπάρχει η απόδειξη αγοράς
3) Η τσάντα μεφοράς ή το προϊόν να μην έχουν αλλοιωθεί ή τροποποιηθεί απο εσάς
4) Για χρήση της εγγύησης θα πρέπει να μην έχει ξεπεραστεί το χρονικό όριο εγγύησης που αναφέρεται
στο χαρτί του κατασκευαστή. Εναλλακτικά απλές αλλαγές γίνονται δεκτές εντός 14 ημερών απο την 
ημέρα παραλαβής
Διαδικασία επιστροφής-αλλαγής:
1) Έχοντας συμπεριλάβει όλα τα παραπάνω στη συσκευασία, επιστρέφετε το προϊόν στο κατάστημα
από το οποίο έγινε η αγορά είτε αποστέλλετε με οποιοαδήποτε courier με χρέωση αποστολέα το 
προϊόν στο κατάστημα αγοράς. 
2) Κατά την επιστροφή με courier, το κουτί/τσάντα μεταφοράς των προϊόντων θα πρέπει τοποθετείται
μέσα σε μια προστατευτική σακούλα και εκεί πάνω να τοποθετείται το voucher του courier.
3) Έπειτα απο ελέγχο του προϊόντος γίνεται αλλαγή άμεσα ή επισκευή σε περίπτωση εγγύησης ή
αλλαγή με νέο προϊόν αν δεν επισκευάζεται.

Ταχυδρομική διεύθυνση επιστροφής:  
ASOLO IMPORTS, Λ.ΤΡΑΠΕΖΟΥΝΤΟΣ 54, ΑΓΙΟΣ ΣΤΕΦΑΝΟΣ, ΤΚ 14565, ΑΤΤΙΚΗ. 

asoloimports@gmail.com 2103009020




